
สทิธริฐัชว่ยจา่ย 60%

เมือ่ใชจ้า่ยผา่นรา้นคา้ทีเ่ขา้รว่มโครงการ

(สนับสนุนการจับจา่ยใชส้อย และฟ้ืนฟเูศรษฐกจิของประเทศในองคร์วม)



เปิดแอปฯ App Store           หรอื Google Play หรอื Play Store1

2

3

QR ส าหรับดาวนโ์หลดแอปฯ เป๋าตงั

การตดิตัง้แอปฯ เป๋าตงั

ขัน้ตอนการดาวนโ์หลดและตดิตัง้

รองรับโทรศัพทท์ีใ่ช ้Android 10.0+ ขึน้ไป

ระบบฏบิตักิารและเวอรช์นัทีร่องรับการใชง้าน

รองรับโทรศัพท ์​iPhone ทีม่ ี iOS 15.0+ ขึน้ไป

พมิพค์น้หา "เป๋าตัง" ในชอ่งคน้หา

เลอืก "GET“ หรอื เลอืก "ตดิตัง้"



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั
ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภณัฑใ์ดๆเลย

สนใจสมัครผลติภณัฑ์

A

B



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (1/9)

ใหก้ดถัดไป

เมือ่อา่นค าอธบิายขัน้ตอน

การสมัครแอปฯ เป๋าตงั เรยีบรอ้ย

ใหท้ าการปิด Wi-Fi

เพราะการสมัครเป๋าตงั 

หา้มใช ้Wi-Fi

1 2 3 4

ข ัน้ตอนการสมคัรเป๋าตงั Pop-up: ปิด Wi-Fi

ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

กดยนิยอม และ ยนืยัน

เพือ่ยอมรับเงือ่นไข (KYC Consent)

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล ขอความยนิยอม

กดยนิยอม 

ทางเป๋าตงัขอความยนิยอม

เพือ่ตรวจสอบหมายเลขโทรศพัท์



5 6 8

ยนืยนัเบอรม์อืถอื

กรอกขอ้มลูเลขบตัรประชาชนและเบอรม์อืถอื

ทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนั

รอรับและกรอกรหัส OTP

โดยรหัสจะสง่ไปทีเ่บอรม์อืถอืทีล่กูคา้กรอก

ขอ้มูลเลขบตัรประชาชน และ เบอรม์อืถอื

9

ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ขอ้มูลบตัรประชาชน

กรอกขอ้มลูบตัรประชาชน หรอื กดแถบ

ระบขุอ้มลูดว้ยแอปฯ ThaID

กดสแกนใบหนา้

เตรยีมสแกนใบหนา้ สแกนหนา้

ขยับใบหนา้ใหอ้ยูใ่นวงและ

ท าตามค าแนะน าทีแ่สดง

7

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (2/9)



หลงักดแถบระบขุอ้มลูดว้ยแอปฯ ThaID ระบบจะเปิดหนา้แอปฯ ThaID ขึน้มา 

โดยใหด้ าเนนิการตามล าดบั ดงันี้

5.2 ใสร่หัสเขา้แอปฯ ThaID

5.3 กดยนิยอม เพือ่ใหเ้ป๋าตงัท าการดงึขอ้มลูของลกูคา้อตัโนมัติ

5.4 ใสร่หัสแอปฯ ThaID เพือ่ยนืยันอกีครัง้

การเลอืกระบขุอ้มลูดว้ยแอปฯ ThaID ได ้ลกูคา้จะตอ้งดาวนโ์หลดและ

ลงทะเบยีนแอปฯ ThaID ใหเ้รยีบรอ้ยกอ่น

7 5.1 5.3 5.4

เลอืกระบุขอ้มูลบตัรประชาชนดว้ยแอปฯ ThaID ตรวจสอบขอ้มูล

5.2 5.6

ขอ้มูลบตัรประชาชน

กรณีเลอืกระบขุอ้มลู

ดว้ยแอปฯ ThaID

ยนืยนัขอ้มูลบตัรประชาชน

รอสกัครู่เพือ่ใหร้ะบบ

ตรวจสอบถา้ผา่นจะไป

ขัน้ตอนถัดไป

กดยนืยันขอ้มลู

จากน ัน้ใหด้ าเนนิการตอ่

ในข ัน้ตอนที ่8 (การยนิยอม

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล)

ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนในแอปฯ ThaID

5.5

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (3/9)



10 11 13

ตัง้คา่รหัส PIN

12 14

ยนืยันรหัส PIN

กดตวัเลขเพือ่ตัง้คา่รหัส PIN

ใชส้ าหรับเขา้งานเป๋าตงั

กดตวัเลขรหัสทีต่ัง้คา่อกีครัง้

เพือ่ยนืยันรหัส PIN

ใหก้ด☑️เพือ่ยอบรับเงือ่นไขการใชบ้รกิาร (T&Cs Consent) และกดตกลง

ขอ้ตกลงและเงือ่นไขการใชเ้ป่าตงั

ใสร่หัส PIN อกีครัง้เพือ่เขา้

ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั

ใสร่หัส PIN เปิดใชง้าน Biometric 

สามารถกดขา้มเพือ่เขา้ใชง้านเป๋า

ตงัไดเ้ลย หรอื กดเปิดใชง้านระบบ

สแกนหนา้กบันิว้ ณ ขณะนัน้

ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (4/9)



สามารถกดใหค้วามยนิยอม หรอืเลอืกใหค้วามยนิยอมภายหลงัได ้

โดยการใหค้วามยนิยอมภายหลงั หนา้จอจะแสดงอกีครัง้ หลงัจากวนัทีก่ดภายใน 7 วนั

15 1716

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล PDPA

18

ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (5/9)

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

สนใจสมัครผลติภัณฑ์

A

B



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (6/9)

A ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

18

Pop-up: ตรวจสอบขอ้มูลหนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการตรวจสอบขอ้มลู กดตกลง เพือ่รอผลการตรวจสอบ 

จะเจอ Pop-up นีไ้ดเ้พราะ 

หลงัการสมัครท าการออกจาก

แอปฯ จากนัน้เขา้มาใหม ่และกด

ปุ่ มตรวจสอบสถานะ

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

19 20

กดปุ้ม x เพือ่ขา้มขัน้ตอน

การสมัครบรกิารหลาย

ผลติภัณฑ์

หนา้หยนิดตีอ้นรบั



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (7/9)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

หนา้ยนิดตีอ้นรับเขา้สูแ่อปฯ เป๋าตงั
กดปุ่ ม “สมัครบรกิาร”

แจง้ขัน้ตอนการและขอ้มลูทีต่อ้งกรอก

กรณีลกูคา้มขีอ้มลูหรอืเคยใหแ้ลว้จะขึน้ เครือ่งหมายถกูสี

เขยีว โดยลกูคา้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูนัน้
(ไมเ่จอหนา้นัน้)

รับเงือ่นไขการสมัครใหค้รบทกุผลติภัณฑ์
และกดปุ่ ม “ถัดไป”

18 19 20 21

หากลกูคา้ตอ้งการสมัครแค ่G-Wallet 

ใหต้รวจสอบวา่มแีค ่ติ๊กเครือ่งหมายถกู 

เฉพาะชอ่งของ G-Wallet และกด สมัคร



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (8/9)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

ระบเุลขหลงับตัรเพิม่สง่
ตรวจสอบกบักรมการปกครอง

ยนิยอมเพือ่ใหร้ะบบเก็บ
ขอ้มลูสว่นบคุคล

ท าการแสกนใบหนา้ตามขัน้ตอนทีร่ะบุ

หมายเหต ุ: ลกูคา้ทีม่ขีอ้มลู Dipchip 
สมบรูณ์ ระบบจะตรวจสอบใหอ้ตัโนมัติ
โดยจะไมเ่จอหนา้ใหก้รอกขอ้มลูบตัรฯ

ระบขุอ้มลูทีอ่ยู่

ระบขุอ้มลูการท างาน

22 23 24 25 26 27



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนที ่ไมเ่คย สมัครใชง้าน) 

ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (9/9)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

28 29 30

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

หลงัการสมัครอาจจะตอ้งรอผล

การสมัครตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมัคร G Wallet ส าเร็จ

จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบนแสดงวา่

สามารถเขา้ใช ้G Wallet ไดแ้ลว้ 

ใหก้ดทีห่นา้หลกั 

เพือ่เขา้ใชง้าน G Wallet

31 32 33 34

ระบขุอ้มลูการตดิตอ่

ระบขุอ้มลูเพิม่เตมิ

ตรวจสอบขอ้มลูและกดปุ่ มถัดไป

ระบขุอ้มลูทางการเงนิ สง่ค าขอการสมัคร
กดปุ่ ม เสร็จสิน้



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั
ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชง้านแลว้
(กรณีเปลีย่นเบอรม์อืถอืใหม)่

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภณัฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภณัฑ์

สมัครผลติภณัฑค์รบแลว้

A

B

C



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (1/9)

1 2 3 4

ใหก้ดถัดไป

เมือ่อา่นค าอธบิายขัน้ตอน

การสมัครแอปฯ เป๋าตงั เรยีบรอ้ย

ใหท้ าการปิด Wi-Fi

เพราะการสมัครเป๋าตงั 

หา้มใช ้Wi-Fi

ข ัน้ตอนการสมคัรเป๋าตงั Pop-up: ปิด Wi-Fi

กดยนิยอม และ ยนืยัน

เพือ่ยอมรับเงือ่นไข (KYC Consent)

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล ขอความยนิยอม

กดยนิยอม 

ทางเป๋าตงัขอความยนิยอม

เพือ่ตรวจสอบหมายเลขโทรศพัท์

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)



5 6 7

ยนืยนัเบอรม์อืถอื

รอรับและกรอกรหัส OTP

โดยรหัสจะสง่ไปทีเ่บอรม์อืถอืทีล่กูคา้กรอก

กรอกขอ้มลูเลขบตัรประชาชนและเบอรม์อืถอืทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนั

โดยเบอรม์อืถอืทีก่รอกเป็นเบอรใ์หม่ส าหรับการลงทะเบยีนครัง้ลา่สดุ

ขอ้มูลเลขบตัรประชาชน และ เบอรม์อืถอื

เลอืกการยนืยันตวัตน ตอ้ง

ใชแ้อปฯ Krungthai NEXT เทา่นัน้

วธิกีารยนืยนัตวัตน

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (2/9)



7 7.1

ยนืยนัตวัตนดว้ยการใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

ตอ้งเลอืกการยนืยันตวัตน 

โดยใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

วธิกีารยนืยนัตวัตน

7.2 7.3 7.4

หลงักดแถบยนืยันตวัตนดว้ย แอปฯ Krungthai NEXT ระบบจะเปิดหนา้แอปฯ Krungthai NEXT ขึน้มา

โดยใหด้ าเนนิการตามล าดบั ดงันี้

5.2 ใสร่หัสเขา้แอปฯ Krungthai NEXT

5.3 กดด าเนนิการระบบอแปฯ เป๋าตงั

5.4 รอรับและกรอกรหัส OTP (รหัส OTP จะสง่ไปทีเ่บอรม์อืถอืทีล่งทะเบยีนกบักรุงไทย

การเลอืกยนืยันตวัตนดว้ยแอปฯ Krungthai NEXT ลกูคา้จะตอ้งดาวนโ์หลดและลงทะเบยีนแอปฯ Krungthai NEXT ใหเ้รยีบรอ้ยกอ่น

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนใน Krungthai NEXT

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (3/9)



8 9 11

กรอกขอ้มลูเลขบตัรประชาชนและเบอรม์อืถอื

ทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนั

ขอ้มูลเลขบตัรประชาชน และ เบอรม์อืถอื

กดสแกนใบหนา้

เตรยีมสแกนใบหนา้ สแกนหนา้

ขยับใบหนา้ใหอ้ยูใ่นวง

และท าตามค าแนะน าทีแ่สดง

10

ใสร่หสั PIN

กดเลขรหัส PIN ทีเ่คยใชเ้ขา้แอปฯ 

เป๋าตงัเพือ่ด าเนนิรายการตอ่

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (4/9)



12 13 14 15

ใหร้อสกัครู่ หากไดรั้บผลตอบกลบัไว

หนา้จอจะแสดงหนา้ถัดไป

แตก่รณีกดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

จะแสดง Pop-up รอผลการตรวจสอบ

รอผลการตรวจสอบ เปิดใชง้าน Biometric 

สามารถกดขา้มเพือ่เขา้ใชง้านเป๋า

ตงัไดเ้ลย หรอื กดเปิดใชง้านระบบ

สแกนหนา้กบันิว้ ณ ขณะนัน้

ใสร่หัส PIN อกีครัง้เพือ่เขา้

ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั

ใสร่หสั PIN

หากกดตรวจสอบสถานะลา่สดุจาก

ขัน้ตอนที ่7 จะเจอ Pop-up และถา้กด

ตกลงจะกลบัไปหนา้ขัน้ตอนที ่7 

Pop-up: รอผลการตรวจสอบ

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (5/9)

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภัณฑ์

A

B

หนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการ

ตรวจสอบขอ้มลู

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

C สมัครผลติภัณฑค์รบแลว้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

A ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

15

Pop-up: ตรวจสอบขอ้มูลหนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการตรวจสอบขอ้มลู กดตกลง เพือ่รอผลการตรวจสอบ 

จะเจอ Pop-up นีไ้ดเ้พราะ 

หลงัการสมัครท าการออกจาก

แอปฯ จากนัน้เขา้มาใหม ่และกด

ปุ่ มตรวจสอบสถานะ

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

16 17

กดปุ้ม x เพือ่ขา้มขัน้ตอน

การสมัครบรกิารหลาย

ผลติภัณฑ์

หนา้หยนิดตีอ้นรบั

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (6/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

หนา้ยนิดตีอ้นรับเขา้สูแ่อปฯ เป๋าตงั
กดปุ่ ม “สมัครบรกิาร”

แจง้ขัน้ตอนการและขอ้มลูทีต่อ้งกรอก

กรณีลกูคา้มขีอ้มลูหรอืเคยใหแ้ลว้จะขึน้ เครือ่งหมายถกูสี

เขยีว โดยลกูคา้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูนัน้
(ไมเ่จอหนา้นัน้)

รับเงือ่นไขการสมัครใหค้รบทกุผลติภัณฑ์
และกดปุ่ ม “ถัดไป”

15 16 17 18

หากลกูคา้ตอ้งการสมัครแค ่G-Wallet 

ใหต้รวจสอบวา่มแีค ่ติ๊กเครือ่งหมายถกู 

เฉพาะชอ่งของ G-Wallet และกด สมัคร

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (7/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

ระบเุลขหลงับตัรเพิม่สง่
ตรวจสอบกบักรมการปกครอง

ยนิยอมเพือ่ใหร้ะบบเก็บ
ขอ้มลูสว่นบคุคล

ท าการแสกนใบหนา้ตามขัน้ตอนทีร่ะบุ

หมายเหต ุ: ลกูคา้ทีม่ขีอ้มลู Dipchip 
สมบรูณ์ ระบบจะตรวจสอบใหอ้ตัโนมัติ
โดยจะไมเ่จอหนา้ใหก้รอกขอ้มลูบตัรฯ

ระบขุอ้มลูทีอ่ยู่

ระบขุอ้มลูการท างาน

19 20 21 22 23 24

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (8/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

25 26 27

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

หลงัการสมัครอาจจะตอ้งรอผล

การสมัครตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมัคร G Wallet ส าเร็จ

จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบนแสดงวา่

สามารถเขา้ใช ้G Wallet ไดแ้ลว้ 

ใหก้ดทีห่นา้หลกั 

เพือ่เขา้ใชง้าน G Wallet

28 29 30 31

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรม์อืถอืใหม)่ 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (9/9)

ระบขุอ้มลูการตดิตอ่

ระบขุอ้มลูเพิม่เตมิ

ตรวจสอบขอ้มลูและกดปุ่ มถัดไป

ระบขุอ้มลูทางการเงนิ สง่ค าขอการสมัคร
กดปุ่ ม เสร็จสิน้



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั
ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชง้านแลว้
(กรณีไมเ่ปลีย่นเบอรม์อืถอืใชเ้บอรเ์ดมิ)

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภณัฑใ์ดๆเลย

สนใจสมัครผลติภณัฑ์

สมัครผลติภณัฑค์รบแลว้

A

B

C



ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (1/9)

1 2 3 4

ใหก้ดถัดไป

เมือ่อา่นค าอธบิายขัน้ตอน

การสมัครแอปฯ เป๋าตงั เรยีบรอ้ย

ใหท้ าการปิด Wi-Fi

เพราะการสมัครเป๋าตงั 

หา้มใช ้Wi-Fi

ข ัน้ตอนการสมคัรเป๋าตงั Pop-up: ปิด Wi-Fi

กดยนิยอม และ ยนืยัน

เพือ่ยอมรับเงือ่นไข (KYC Consent)

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล ขอความยนิยอม

กดยนิยอม 

ทางเป๋าตงัขอความยนิยอม

เพือ่ตรวจสอบหมายเลขโทรศพัท์

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)



5 6 7

ยนืยนัเบอรม์อืถอื

รอรับและกรอกรหัส OTP

โดยรหัสจะสง่ไปทีเ่บอรม์อืถอืทีล่กูคา้กรอก

กรอกขอ้มลูเลขบตัรประชาชนและเบอรม์อืถอืทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนั

ขอ้มูลเลขบตัรประชาชน และ เบอรม์อืถอื

เลอืกการยนืยันตวัตน สามารถเลอืกได ้2 วธิี

1. ใชส้แกนใบหนา้

2. ใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

วธิกีารยนืยนัตวัตน

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (2/9)



เลอืกการยนืยันตวัตน สามารถเลอืกได ้2 วธิี

1. ใชส้แกนใบหนา้

2. ใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

ข ัน้ตอนทีแ่สดง คอื

เลอืกการสแกนใบหนา้

7 A1 A2 A3

วธิกีารยนืยนัตวัตน

8

กดยนิยอม และ ยนืยัน

เพือ่ยอมรับเงือ่นไข (KYC Consent)

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

การจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล

กดสแกนใบหนา้

เตรยีมสแกนใบหนา้ สแกนหนา้

ขยับใบหนา้ใหอ้ยูใ่นวงและ

ท าตามค าแนะน าทีแ่สดง

ใสร่หสั PIN

กดเลขรหัส PIN ทีเ่คยใชเ้ขา้แอปฯ 

เป๋าตงัเพือ่ด าเนนิรายการตอ่

กรณีลมื PIN ใหก้ด “ลมื PIN”

และด าเนนิตามข ัน้ตอนลมื PIN

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (3/9)



7 B1 B3 B4 8

เลอืกการยนืยันตวัตน 

สามารถเลอืกได ้2 วธิี

1. ใชส้แกนใบหนา้

2. ใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

ข ัน้ตอนทีแ่สดง คอื

เลอืกใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

วธิกีารยนืยนัตวัตน

หลงักดแถบยนืยันตวัตนดว้ย แอปฯ Krungthai NEXT ระบบจะเปิดหนา้แอปฯ Krungthai NEXT ขึน้มา 

โดยใหด้ าเนนิการตามล าดบั ดงันี้

B2. ใสร่หัสเขา้แอปฯ Krungthai NEXT

B3. กดด าเนนิการระบบอแปฯ เป๋าตงั

B4. รอรับและกรอกรหัส OTP (รหัส OTP จะสง่ไปทีเ่บอรม์อืถอืทีล่งทะเบยีนกบักรุงไทย

การเลอืกยนืยันตวัตนดว้ยแอปฯ Krungthai NEXT ลกูคา้จะตอ้งดาวนโ์หลดและลงทะเบยีนแอปฯ 

Krungthai NEXT ใหเ้รยีบรอ้ยกอ่น

ยนืยนัตวัตนดว้ยการใชแ้อปฯ Krungthai NEXT

B2

ใสร่หสั PIN

กดเลขรหัส PIN ทีเ่คยใชเ้ขา้แอปฯ 

เป๋าตงัเพือ่ด าเนนิรายการตอ่

กรณีลมื PIN ใหก้ด “ลมื PIN”

และด าเนนิตามข ัน้ตอนลมื PIN

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (4/9)



9 10 11 12

ใหร้อสกัครู่ หากไดรั้บผลตอบกลบัไว

หนา้จอจะแสดงหนา้ถัดไป

แตก่รณีกดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

จะแสดง Pop-up รอผลการตรวจสอบ

รอผลการตรวจสอบ เปิดใชง้าน Biometric 

สามารถกดขา้มเพือ่เขา้ใชง้านเป๋า

ตงัไดเ้ลย หรอื กดเปิดใชง้านระบบ

สแกนหนา้กบันิว้ ณ ขณะนัน้

ใสร่หัส PIN อกีครัง้เพือ่เขา้

ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั

ใสร่หสั PIN

หากกดตรวจสอบสถานะลา่สดุจาก

ขัน้ตอนที ่7 จะเจอ Pop-up และถา้กด

ตกลงจะกลบัไปหนา้ขัน้ตอนที ่7 

Pop-up: รอผลการตรวจสอบ

ขัน้ตอนหลักเป๋าตัง

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภัณฑ์

A

B

หนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการ

ตรวจสอบขอ้มลู

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

C สมัครผลติภัณฑค์รบแลว้

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (5/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

A ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

12

Pop-up: ตรวจสอบขอ้มูลหนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการตรวจสอบขอ้มลู กดตกลง เพือ่รอผลการตรวจสอบ 

จะเจอ Pop-up นีไ้ดเ้พราะ 

หลงัการสมัครท าการออกจาก

แอปฯ จากนัน้เขา้มาใหม ่และกด

ปุ่ มตรวจสอบสถานะ

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

13 14

กดปุ้ม x เพือ่ขา้มขัน้ตอน

การสมัครบรกิารหลาย

ผลติภัณฑ์

หนา้หยนิดตีอ้นรบั

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (6/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

หนา้ยนิดตีอ้นรับเขา้สูแ่อปฯ เป๋าตงั
กดปุ่ ม “สมัครบรกิาร”

แจง้ขัน้ตอนการและขอ้มลูทีต่อ้งกรอก

กรณีลกูคา้มขีอ้มลูหรอืเคยใหแ้ลว้จะขึน้ เครือ่งหมายถกูสี

เขยีว โดยลกูคา้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูนัน้
(ไมเ่จอหนา้นัน้)

รับเงือ่นไขการสมัครใหค้รบทกุผลติภัณฑ์
และกดปุ่ ม “ถัดไป”

12 13 14 15

หากลกูคา้ตอ้งการสมัครแค ่G-Wallet 

ใหต้รวจสอบวา่มแีค ่ติ๊กเครือ่งหมายถกู 

เฉพาะชอ่งของ G-Wallet และกด สมัคร

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (7/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

ระบเุลขหลงับตัรเพิม่สง่
ตรวจสอบกบักรมการปกครอง

ยนิยอมเพือ่ใหร้ะบบเก็บ
ขอ้มลูสว่นบคุคล

ท าการแสกนใบหนา้ตามขัน้ตอนทีร่ะบุ

หมายเหต ุ: ลกูคา้ทีม่ขีอ้มลู Dipchip 
สมบรูณ์ ระบบจะตรวจสอบใหอ้ตัโนมัติ
โดยจะไมเ่จอหนา้ใหก้รอกขอ้มลูบตัรฯ

ระบขุอ้มลูทีอ่ยู่

ระบขุอ้มลูการท างาน

16 17 18 19 20 21

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (8/9)



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

22 23 24

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

หลงัการสมัครอาจจะตอ้งรอผล

การสมัครตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมัคร G Wallet ส าเร็จ

จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบนแสดงวา่

สามารถเขา้ใช ้G Wallet ไดแ้ลว้ 

ใหก้ดทีห่นา้หลกั 

เพือ่เขา้ใชง้าน G Wallet

25 26 27 28

ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (ส าหรับประชาชนทีเ่คยสมัครใชบ้รกิารและใชเ้บอรเ์ดมิ) 
ขัน้ตอนด าเนนิการดงัตอ่ไปนี้ (9/9)

ระบขุอ้มลูการตดิตอ่

ระบขุอ้มลูเพิม่เตมิ

ตรวจสอบขอ้มลูและกดปุ่ มถัดไป

ระบขุอ้มลูทางการเงนิ สง่ค าขอการสมัคร
กดปุ่ ม เสร็จสิน้



การตัง้คา่รหัส PIN ใหม่
ส าหรับ PIN ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั
(กรณีลบแอปฯ เป๋าตงัตดิตัง้ใหม)่

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภณัฑใ์ดๆเลย

สนใจสมัครผลติภณัฑ์

สมัครผลติภณัฑค์รบแลว้

A

B

C



ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (1/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

กดลมื PIN

1

การยนืยันตัวตนทีแ่อปฯ ThaID

3

กดลมื PIN
ไดท้ีห่นา้ระบ ุPIN เพือ่ยนืยัน

การสมัครใชง้าน
(หมายเหต ุ: ไมอ่นุญาตใหเ้ชือ่มตอ่ Wi-Fi)

หลงักดปุ่ มจากขัน้ตอนกอ่นหนา้ ระบบจะเปิดหนา้แอปฯ ThaID ขึน้มา 
โดยใหด้ าเนนิการตามล าดบั ดงันี้

1. ใสร่หัสเขา้แอปฯ ThaID
2. กดยนิยอม เพือ่ใหเ้ป๋าตงัท าการดงึขอ้มลูของลกูคา้อตัโนมัติ
3. ใสร่หัสแอปฯ ThaID เพือ่ยนืยันอกีครัง้

การเลอืกระบขุอ้มลูดว้ยแอปฯ ThaID ได ้ลกูคา้จะตอ้งดาวนโ์หลดและลงทะเบยีนแอปฯ 
ThaID ใหเ้รยีบรอ้ยกอ่น

ขัน้ตอนยนืยันตัวตน

2

กดปุ่ มยนืยันตวัตน
ทีแ่อปฯ ThaID ดา้นลา่ง

ตอ้งท าการลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั:
กรณีไมเ่ปลีย่นเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื

(ตามขัน้ตอนที ่1-8)
กอ่นท าการตัง้คา่  PIN



ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (2/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

รอตรวจสอบขอ้มลู

4

ระบขุอ้มลูสว่นตัว (DOPA)

6

ใหล้กูคา้รอสกัครู่หลงัยนืยันตวัใน
แอปฯ ThaID

หากไดรั้บผลตอบกลับไว 
จะแสดงหนา้จอขัน้ตอนที ่5

ระบขุอ้มลูสว่นตวั ประกอบดว้ย
1. เลขบตัรประชาชน 13 หลกั
2. รหัสหลงับบตัรประชาชน 12 หลกั
3. ชือ่ (TH)
4. นามสกลุ (TH)
5. วนั/เดอืน/ปี เกดิ

ยนืยันตัวตนส าเร็จ

5

กดถัดไป

ขัน้ตอนการสแกนหนา้

7

อา่นราละเอยีดขัน้ตอนการสแกนหนา้
เพือ่เตรยีมสแกนใบหนา้ จากนัน้ท าการสแกนหนา้



ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (3/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

ตัง้คา่รหัส PIN

8

ยนืยันรหัส PIN

9

ระบ ุPIN เขา้ใชง้าน

10

เขา้ใชง้านส าเร็จ

ตัง้รหัส PIN ใหม่ ยนืยันรหัส PIN
ทีต่ัง้ใหมอ่กีครัง้

ระบ ุPIN (ใหม)่ เพือ่เขา้ใชง้าน
แอปฯ เป๋าตงั

เปิดใชง้าน Biometric 

10

สามารถกดขา้มเพือ่เขา้ใชง้าน
เป๋าตงัไดเ้ลย หรอื กดเปิดใชง้าน

ระบบสแกนหนา้กบันิว้ ณ 
ขณะนัน้

เปิดใชง้าน Biometric 

11

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภัณฑ์

A

B

C สมัครผลติภัณฑค์รบแลว้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

A ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

11

Pop-up: ตรวจสอบขอ้มูลหนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการตรวจสอบขอ้มลู กดตกลง เพือ่รอผลการตรวจสอบ 

จะเจอ Pop-up นีไ้ดเ้พราะ 

หลงัการสมัครท าการออกจาก

แอปฯ จากนัน้เขา้มาใหม ่และกด

ปุ่ มตรวจสอบสถานะ

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

12 13

กดปุ้ม x เพือ่ขา้มขัน้ตอน

การสมัครบรกิารหลาย

ผลติภัณฑ์

หนา้หยนิดตีอ้นรบั

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (4/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

หนา้ยนิดตีอ้นรับเขา้สูแ่อปฯ เป๋าตงั
กดปุ่ ม “สมัครบรกิาร”

แจง้ขัน้ตอนการและขอ้มลูทีต่อ้งกรอก

กรณีลกูคา้มขีอ้มลูหรอืเคยใหแ้ลว้จะขึน้ เครือ่งหมายถกูสี

เขยีว โดยลกูคา้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูนัน้
(ไมเ่จอหนา้นัน้)

รับเงือ่นไขการสมัครใหค้รบทกุผลติภัณฑ์
และกดปุ่ ม “ถัดไป”

11 12 13 14

หากลกูคา้ตอ้งการสมัครแค ่G-Wallet 

ใหต้รวจสอบวา่มแีค ่ติ๊กเครือ่งหมายถกู 

เฉพาะชอ่งของ G-Wallet และกด สมัคร

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (5/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

ระบเุลขหลงับตัรเพิม่สง่
ตรวจสอบกบักรมการปกครอง

ยนิยอมเพือ่ใหร้ะบบเก็บ
ขอ้มลูสว่นบคุคล

ท าการแสกนใบหนา้ตามขัน้ตอนทีร่ะบุ

หมายเหต ุ: ลกูคา้ทีม่ขีอ้มลู Dipchip 
สมบรูณ์ ระบบจะตรวจสอบใหอ้ตัโนมัติ
โดยจะไมเ่จอหนา้ใหก้รอกขอ้มลูบตัรฯ

ระบขุอ้มลูทีอ่ยู่

ระบขุอ้มลูการท างาน

15 16 17 18 19 20

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (6/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

21 22 23

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

หลงัการสมัครอาจจะตอ้งรอผล

การสมัครตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมัคร G Wallet ส าเร็จ

จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบนแสดงวา่

สามารถเขา้ใช ้G Wallet ไดแ้ลว้ 

ใหก้ดทีห่นา้หลกั 

เพือ่เขา้ใชง้าน G Wallet

24 25 26 27

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เพือ่ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั (7/7)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

ระบขุอ้มลูการตดิตอ่

ระบขุอ้มลูเพิม่เตมิ

ตรวจสอบขอ้มลูและกดปุ่ มถัดไป

ระบขุอ้มลูทางการเงนิ สง่ค าขอการสมัคร
กดปุ่ ม เสร็จสิน้



ตัง้คา่รหัส PIN ใหม่
ส าหรับ PIN ลงทะเบยีนแอปฯ เป๋าตงั
(กรณีตอ้งการเปลีย่นรหสั PIN)

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภณัฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภณัฑ์

สมัครผลติภณัฑค์รบแลว้

A

B

C



ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (1/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

กดลมื PIN

1

กรอกรหัส OTP

2

ระบขุอ้มลูสว่นตัว (DOPA)

3

กดรับยนิยอม KYC Consent

4

ทา่นสามารถกดลมื PIN
ไดท้ีห่นา้ระบ ุPIN กอ่นเขา้ใช ้

งานแอปฯ เป๋าตงั
(หมายเหต ุ: ไมอ่นุญาตให ้

เช ือ่มตอ่ Wi-Fi)

รหัส OTP จะถกูสง่ไปทีเ่บอรโ์ทรศพัท์
ทีท่า่นลงทะเบยีนไวก้บัแอปฯ เป๋าตงั

ระบขุอ้มลูสว่นตวั ประกอบดว้ย
1. เลขบตัรประชาชน 13 หลกั
2. รหัสหลงับบตัรประชาชน 12 หลกั
3. ชือ่ (TH)
4. นามสกลุ (TH)
5. วนั/เดอืน/ปี เกดิ

ทา่นจะตอ้งใหค้วามยนิยอมในการยนืยันตวัตน 
(KYC Consent) ทกุครัง้ 

กอ่นถงึขัน้ตอนการสแกนหนา้



ขัน้ตอนการสแกนหนา้

5

อา่นรายละเอยีดขัน้ตอนการสแกนหนา้
เพือ่เตรยีมสแกนใบหนา้ จากนัน้ท าการสแกนหนา้

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (2/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

ตัง้คา่รหัส PIN

6

ยนืยันรหัส PIN

7

ตัง้รหัส PIN ใหม่ ยนืยันรหัส PIN
ทีต่ัง้ใหมอ่กีครัง้



ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (2/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

รอผลการยนืยัน

8

ระบ ุPIN เขา้ใชง้าน

9

รอการตรวจสอบ ระบ ุPIN (ใหม)่ เพือ่เขา้ใชง้าน
แอปฯ เป๋าตงั

เขา้ใชง้านส าเร็จเปิดใชง้าน Biometric 

11

ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆ

สนใจสมัครผลติภัณฑ์

A

B

C สมัครผลติภัณฑค์รบแลว้

เปิดใชง้าน Biometric 

10

สามารถกดขา้มเพือ่เขา้ใชง้าน
เป๋าตงัไดเ้ลย หรอื กดเปิดใชง้าน

ระบบสแกนหนา้กบันิว้ ณ 
ขณะนัน้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

A ไมเ่ลอืกสมัครผลติภัณฑใ์ดๆเลย

11

Pop-up: ตรวจสอบขอ้มูลหนา้หลกัเป๋าตงั หนา้หลกัเป๋าตงั

รอผลการตรวจสอบขอ้มลู

(กรณีประมวลผลไวจะเจอ

หนา้ 13 ทนัท)ี

กดตกลง เพือ่รอผลการตรวจสอบ 

จะเจอ Pop-up นีไ้ดเ้พราะ 

หลงัการสมัครท าการออกจาก

แอปฯ จากนัน้เขา้มาใหม ่และกด

ปุ่ มตรวจสอบสถานะ

สมัครเป๋าตงัส าเร็จ

12 13

กดปุ้ม x เพือ่ขา้มขัน้ตอน

การสมัครบรกิารหลาย

ผลติภัณฑ์

หนา้หยนิดตีอ้นรบั

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (1/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

หนา้ยนิดตีอ้นรับเขา้สูแ่อปฯ เป๋าตงั
กดปุ่ ม “สมัครบรกิาร”

แจง้ขัน้ตอนการและขอ้มลูทีต่อ้งกรอก

กรณีลกูคา้มขีอ้มลูหรอืเคยใหแ้ลว้จะขึน้ เครือ่งหมายถกูสี

เขยีว โดยลกูคา้ไมต่อ้งกรอกขอ้มลูนัน้
(ไมเ่จอหนา้นัน้)

รับเงือ่นไขการสมัครใหค้รบทกุผลติภัณฑ์
และกดปุ่ ม “ถัดไป”

11 12 13 14

หากลกูคา้ตอ้งการสมัครแค ่G-Wallet 

ใหต้รวจสอบวา่มแีค ่ติ๊กเครือ่งหมายถกู 

เฉพาะชอ่งของ G-Wallet และกด สมัคร

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (1/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

ระบเุลขหลงับตัรเพิม่สง่
ตรวจสอบกบักรมการปกครอง

ยนิยอมเพือ่ใหร้ะบบเก็บ
ขอ้มลูสว่นบคุคล

ท าการแสกนใบหนา้ตามขัน้ตอนทีร่ะบุ

หมายเหต ุ: ลกูคา้ทีม่ขีอ้มลู Dipchip 
สมบรูณ์ ระบบจะตรวจสอบใหอ้ตัโนมัติ
โดยจะไมเ่จอหนา้ใหก้รอกขอ้มลูบตัรฯ

ระบขุอ้มลูทีอ่ยู่

ระบขุอ้มลูการท างาน

15 16 17 18 19 20

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (1/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้



ขัน้ตอนหลัก

ขัน้ตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

B สนใจสมัครผลติภัณฑ์

21 22 23

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ

หลงัการสมัครอาจจะตอ้งรอผล

การสมัครตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมัคร G Wallet ส าเร็จ

จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบน

แสดงวา่สามารถเขา้ใช ้G 

Wallet ไดแ้ลว้ ใหก้ดที่

หนา้หลกั 

เพือ่เขา้ใชง้าน G Wallet

24 25 26 27

ตัง้คา่รหสั PIN ใหม ่ส าหรับ PIN เขา้ใชง้านแอปฯ เป๋าตงั (1/2)

ขัน้ตอนด าเนนิการ ดังนี้

ระบขุอ้มลูการตดิตอ่

ระบขุอ้มลูเพิม่เตมิ

ตรวจสอบขอ้มลูและกดปุ่ มถัดไป

ระบขุอ้มลูทางการเงนิ สง่ค าขอการสมัคร
กดปุ่ ม เสร็จสิน้



Thank you


